Wiederherstellen des Android-Betriebssystems auf Intel-

basierten MEDION-Geraten
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Uberblick

Dieses Dokument beschreibt, wie Sie auf Ihrem MEDION-Gerat mit Intel-Mikroprozessor das Be-
triebssystem Android wiederherstellen. Dies kann notig sein, wenn lhr Gerat nicht mehr einwand-
frei funktioniert und ein Zurticksetzen auf Werkseinstellungen unmaoglich ist oder das Problem
nicht lost.

Die Liste der unterstutzten Modelle entnehmen Sie bitte der Tabelle am Ende des Dokuments. Stel-
len Sie sicher, dass Ihr Modell in dieser Liste enthalten ist. Stellen Sie zudem sicher, dass Sie das kor-
rekte bzw. gewlinschte Wiederherstellungspaket von unseren Service-Seiten herunterladen. Sie be-
notigen auBerdem einen Mac oder PC (Microsoft Windows 7 oder neuer, Ubuntu Linux oder Fedora
Linux) sowie das USB-Kabel, das Ihrem MEDION-Gerat beigelegt war.

HINWEIS!

Bitte lesen Sie unbedingt diese Anleitung sorgfaltig durch, bevor Sie mit der Wiederher-
stellung beginnen!

HINWEIS!

Bitte verwenden Sie dieses Paket nur fir das am Ende des Dokuments angegebene Mo-
dell. Eine Verwendung auf anderen Geraten kann irreparable Schaden verursachen. Wenn
Sie nicht sicher sind, kontaktieren Sie die Hotline.

HINWEIS!

Samtliche Daten auf dem Gerat werden bei diesem Vorgang geldscht! Sichern Sie, wenn
maoglich, vorher lhre Daten auf einen externen Datentrager (z.B. microSD-Karte oder USB
Stick).

HINWEIS!
Fuhren Sie die Schritte nach Anleitung und in der beschriebenen Reihenfolge durch.

Starten Sie erneut bei Schritt 1, falls Probleme wahrend des Wiederherstellungsprozesses
auftreten.

Q06

Vorbereitende Schritte

) Falls Sie Microsoft Windows verwenden, laden Sie bitte den Intel Android USB-Treiber herun-
ter und installieren Sie diesen. Sie finden den Treiber hier:
https://software.intel.com/en-us/android/articles/intel-usb-driver-for-android-devices
unter MacOS und Ubuntu wird kein Treiber benétigt.

—_

»

Laden Sie das zu Ihrem Betriebssystem passende Intel Platform Flash Tool Lite herunter und
installieren Sie dieses. Sie finden das Tool hier:
https://01.org/android-ia/downloads/intel-platform-flash-tool-lite

1von 3



3) Laden Sie das zu lhrem Modell und der gewiinschten Android-Version passende Wiederher-
stellungspaket von unseren Service-Seiten und entpacken Sie dieses. Unter Microsoft Win-
dows geschieht dies durch einen Rechtsklick auf die Datei und anschlieBendes Auswahlen
von ,Alle extrahieren...” Beachten Sie, dass nicht jede Android-Version fiir jedes Modell ver-
flgbar sein muss. Sie finden die Wiederherstellungspakete hier:
http://www.medion.com/de/service/start/

Durchfiihren der Wiederherstellung

4)  Schalten Sie Ihr Android-Gerat aus. Entfernen Sie gegebenenfalls USB-Kabel und microSD-
Karte.

5)  Dricken und halten Sie die Power- und beide Lautstarketasten gleichzeitig fur ca. 10 Sekun-
den, bis oben links ein kleiner gelber Schriftzug erscheint (,DNX FASTBOOT MODE").

6) Offnen Sie das Intel Platform Flash Tool Lite.
7)  SchlieBen Sie das Tablet per USB Kabel an Ihren Rechner an.

8)  Sobald das Gerat angezeigt wird und die griine Schrift “Connected to port...” erscheint,
ist das Gerat verbunden.

Flash fle: | flash.json * | Configuration: !M "]
PP Irtal{R)Corporat
o) Hardware:  Ietel Android AD Connected on port 1/3/3
Status: DhD(_OS Dl SH: O0J2GTIIS1EDE2

9) Klicken Sie den auf die Schaltflache ,Browse”.

= = X
@ (intel

10) Wahlen Sie im Dateidialog das heruntergeladene Wiederherstellungspaket. Das Paket wird
anschlieBend automatisch vom Intel Platform Flash Tool entpackt. Dies kann einen Moment
dauern. Sie sehen wahrenddessen die folgende Anzeige

Unzipping | -
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11)

12)

13)

Belassen Sie die Auswabhlfelder ,Flash file” und,Configuration” auf den voreingestellten Wer-
ten. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Start to flash”. Der Wiederherstellungsvorgang beginnt.

Piatform: Inted{R )} Conporat
*5 Hardware:  Trtel Andecid 8D Connacted on port 1/3/3 Qm)
Stahum: DL _OS Dnl SH:  03GT23B1E2462 T

Warten Sie, bis die Fortschrittsanzeige bei 100% und griin ist. Dies kann einige Minuten dau-
ern.

e ——

fu@we 1000 123455 789: Flash success (duration: 1 min and 50 s}

—

Das Gerat startet automatisch neu. Der Erststart kann bis zu 15 Minuten in Anspruch nehmen.
AnschlieBend kdnnen Sie Ihr Gerdt neu einrichten.

Rechtliche Hinweise

Machen Sie nach jeder Aktualisierung lhrer Daten Sicherungskopien auf externe Speichermedien
(externe Festplatten,USB Speicher-Sticks). Die Geltendmachung von Schadensersatzanspriichen fiir
Datenverlust und dadurch entstandene Folgeschaden wird ausgeschlossen.

Wir haften unter keinen Umstanden fr:
- Von dritter Seite gegen Sie erhobene Forderungen aufgrund von Verlusten oder Beschadigun-
gen.Verlust oder Beschadigung Ihrer Aufzeichnungen oder Daten.

Okonomische Folgeschidden (einschlieBlich verlorener Gewinne oder Einsparungen oder Be-
gleitschaden, auch in dem Fall, dass wir tGber die Moglichkeit solcher Schaden informiert worden
sind.

In einigen Landern ist der Ausschluss oder die Begrenzung von Begleit- oder Folgeschaden gesetz-
lich nicht zuldssig, so dass die obige Einschrankung nicht in Kraft tritt.

Unterstiitzte Modelle
Die folgende Tabelle enthalt die Modelle und Android-Versionen, fiir die diese Anleitung giiltig ist.

Modell Android-Version

MEDION LIFETAB P1050X 5.1,6.0
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